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Una larga trayectoria en el sector...

SIEMENS

Se constituye Comercial Comercial Internacional de
Internacional de Seguridad se integra en la
Seguridad con las division de Building
divisiones SIT, SCA e Technologies de Siemens,
INGELSA (*). Desde esa como Siemens Building
fecha el N° de Technologies Security,
Homologacién es el 300 S.A.

chillida

Chillida pone en Chillida inaugura Chillida compra
marcha la 12 Central la Delegacion Siemens
Receptora de de Murcia Building
Alarmas en Espafia Technologies
Security, S.A.

2008

1974 2008

Se constituye Comercial Chillida compra
Seguridad e Internacional Siemens
Instalaciones de Seguridad Building
Técnicas, S.A. (SIT) se integra en Technologies
con el N° 10 de Cerberus. Security, S.A.
Homologacion en la

DSE (05/08/74)

AIFOS: Premio al
Mejor Producto de
Seguridad 2007

Se constituye Chillida inaugura
Chillida, S.L. con el la Delegacion

N° 5 de de Alicante
Homologacion en la
DSE (01/08/74)

Chillida Sistemas de Seguridad, S. L. 12/03/2009 Pag. 4 R
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... de la que surge un nuevo referente

Una Empresa solida con un gran potencial de crecimi ento

- Mas de 40 millones  de facturacion
- 31.000 conexiones (10.000 de ellas del sector finan

- 300 empleados

- 7 Delegaciones y 10 oficinas

Una Empresa lider y competitiva
- Sistemas de Seguridad: 42 Posicion en el Ranking
- Servicios de Central Receptora de Alarmas: 52 Posici  6n en el Ranking

- Servicios de Central Receptora de Alarmas (Entidade s Financieras: 22 Posicion
en el Ranking

Chillida Sistemas de Seguridad, S. L. 12/03/2009 Pag. 5
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Nuestras Fortalezas

Experiencia y Calidad
Especializaci 6n en Soluciones, Sistemas y Servicios de CRA

Un gran equipo de personas cualificadas y eficaces al servicio d e nuestros
Clientes ) :

Cobertura nacional

Liderazgo en el segmento de Entidades Financieras

Divisi 6n de Proyectos con gran experiencia en el dise o e implantaci 6n de
grandes proyectos -

Solution Partner
Status de “Siemens Solution Partner" M g

I+D propio que genera soluciones : espec |f|cas y dlferen0|adas

_ _secreto creamos solumones “a la medlda * de las neceS|dades d
_;»Rfugr@g -

e |
Nuéstrafil *_f fa/E] cne'ﬂte mm | _,__,m____

L\
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Segmentos de Actividad

Soluciones
integradas

Ingenieria y
Proyectos

Sistemas
estandar

Grandes
Proyectos e
integraciones

Soluciones y

Proyectos replicables

Chillida Sistemas de Seguridad, S. L. 12/03/2009

Ciudades Aeropuertos Edificios
Singulares

Banca

Residencial

Pag. 7
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Portfolio de Soluciones y Sistemas de Seguridad

Proteccion Proteccion contra Control Accesos Circuito Cerrado Integracion de Proteccion
Perimetral Presencia de Television Sistemas contra Incendio

B Infrarrojos C Magnéticos Codigos Camaras Control incidencias Detectores
B Microondas Rotura de cristal Banda magnética Monitores Activacion sistemas Pulsadores
Sistemas Alambradoll Sismicos Chip Grabacion Digital Informes Sirenas
Cable Sensor D Infrarojos Proximidad Transmision Ayuda a la toma de Centrales

D Ultras6énicos RFID Matriz Virtual decisiones

D Multicriterio Biometria

Pulsadores

Chillida Sistemas de Seguridad, S. L. 12/03/2009 Pag. 9 S
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Servicios de Mantenimiento

Servicio de Mantenimiento y
Asistencia T écnica

— Nuestra gran fortaleza en la
atencion al Cliente

— Garantia de eficiencia y
eficacia en el mantenimiento
de nuestros sistemas

— Agilidad y compromiso con
nuestros tiempos de
respuesta

— Cobertura nacional

Chillida Sistemas de Seguridad, S. L. 12/03/2009

Péag. 10
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Cobertura Nacional

“-v.

&
~

@ Delegaciones
O  Sede Central

O Oficina Técnica

12/03/2009 Péag. 11



Conexion a Central Receptora de Alarmas:
Control y Gestion de Incidencias

Aviso de Alarma

Confirma con Cliente

12/03/2009 Péag. 12



Conexion a Central Receptora de Alarmas:
Televigilancia

W g
O @

Avisa a

Confirma con Cliente

12/03/2009 Péag. 13



Conexion a Central Receptora de Alarmas:
Seguridad en Entornos Moviles

que, de forma silenciosa,
A Y. alerta a la central de
alarmas. A partir de aqui
' iniciamos el )
procedimiento. ya

El conductor puede
GSM / GPRS accionar un pulsador GPS/Cell Id

Senal

Comunicacion Se alerta a las fuerzas

de seguridad del estado
_— informandoles del punto
exacto donde se
encuentra el vehiculo,
su rumbo, velocidad,

; A etc. Manteniendo la
A comunicacién abierta
: hasta que se resuelve el
suceso.

.................................... ) ,)

Policia

)) ................................................................ )

Central Receptora de

Alarmas
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Conexion a Central Receptora de Alarmas

12/03/2009 Péag. 15



Portfolio de Servicios
Chillida Blue Services

Chillida

Blue Services

Servicio de
Consultoria

Evaluacion de riesgos

Central Receptora de Alarmas

Verificacion y tramitacion

Servicio de Acuda

Servicios de

Mantenimiento

Preventivo

Consultoria de seguridad

Tramitacion

Deteccién de Sabotaje:
AIFOS

Correctivo

Asesoria de Normativa

Operativas personalizadas

Entornos Moviles

Todo Riesgo

Documentacién

Servicio de Asistencia Técnica Inmediata - ATI

Servicios de

Ampliacion y
Modernizacion

Modernizacién

Servicios

de Instalacion y
Puesta Marcha

Instalacion

Servicios
Financieros

Renting

Servicios de

Formacion

Formacion de usuarios

Actualizacién de sistemas

Puesta en Marcha

Copias de seguridad

Direccion del Proyecto

Gestion ciclo de vida

12/03/2009
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ATI: Servicio de Asistencia Técnica Inmediata

La asistencia remota es perfectamente posible desde el

SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA INMEDIATA

Verificacion del estado de los equipos del Cliente
Comunicar los sistemas de alarmas a peticion del Cl iente

Cambiar las claves de los sistemas a peticiéon del C  liente

Habilitar o deshabilitar zonas a peticion del Client e

Realizar mantenimientos preventivos

12/03/2009 Pag. 17
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Creciente necesidad de inversiones en Seguridad

ciudad

Infraestructuras afectadas por las demandas de una

Demanda creciente de Enfermedades

Necesidad de

asistencia sanitaria y propagadas por el asi sst:asrgi?;assaﬂﬁari a
cuidados para mayores agua eficientes
- Aumento de la Cuidados y Incremento de
Ic\:/ll‘g\ézlrfigﬂ t(e)n ConEiELE gglﬁgfsigs demanda de energia monitorizacién accidentes de
para el transporte remotos trafico rodado

Ataques terroristas
al suministro de
agua

Demanda creciente de
seguridad

Seguridad para el
transporte de masas

Disminucioén del
nivel de agua sub-
terrdnea por exceso
de extraccion

Aumento del coste
de la energia para el
transporte

Creciente escasez de
recursos naturales

Retos de las tendencias

Contaminacion del
aire provocada por
los automoviles

Contaminacion del
agua subterranea

Creciente demanda del
cuidado medioambiental

Las ciudades deben ser capaces de afrontar sus retos
Las soluciones deben ser globales, sostenibles, efi

)

12/03/2009

Continuidad
garantizada del
suministro de
energia

Demanda creciente
de eficiencia
energética

Atencién sanitaria
en emergencias y
situaciones criticas

Mayor necesidad
de seguridad

Incremento del
coste para gene-
racion de energia

Enfermedades
provocadas por
sustancias toxicas

esenciales
cientes e innovadoras

Pag. 22



Creciente necesidad de inversiones en Seguridad

Hechos y cifras

Berlin 50 millones pérdidas por vandalismo al afio
Ejemplos de (Alemania)
UE El 15% de los ciudadanos de la UE han sido

indices de

iminalidad victimas de un crimen comun en 2004
criminalida EEUU

473 crimenes violentos por cada 100.000
habitantes en 2005

2005 11.100 incidentes terroristas a nivel mundial con
14.500 victimas mortales

Aumento de la

amenaza
terrorista 2006 14.300 incidentes terroristas con mas de 20.000

victimas mortales

Historias de Johannes- Reduccién en un 80% de los crl'mene? al instalar
Avi burgo circuitos cerrados de television CCTV?
=2 l]ebnligtl) SeenCtor (Sudafrica en 2002)
P Londres Mas del 90% de las condenas se

instalaciones de (Reino Unido consiguen gracias a la instalacion de CCTV

Contr%l yd Mineapolis  Reduccion del crimen en un 13%  al término de
segurida (EEUU) un afio con la instalacién de CCTV

D Creciente necesidad de inversiones en seguridad

1) CCTV (i.e. la sefial de video no se transmite en abierto). Fuente: Gallup Europe, Welt Online, Federal Bureau of Investigation, National Counterterrorism Center (USA)
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Creciente necesidad de inversiones en Seguridad

Saguricacl e2p la Plaizel Wayor de Yzl B Ayuritarnienio  de Graracla firerncizs 2 corl

“Los sistemas de seguridad instalados en 100,000 2uros |z vidzovigilaniciat 2 2l caniro ce

la Plaza Mayor, garantizan la seguridad en ciuclzie]
el centro neuralgico del Madrid de los “El Ayuntamiento ha dado ya cumplimento a los

Austrias”. requerimientos sobre la financiacion, control y

) ] o ] ) mantenimiento del sistema de videovigilancia en el

Las capmeres cde videavigilanele e Vil . >
: - 5 centro de Granada que le trasladé la Subdelegacion del
gefmiign el golic fel escleirecar s e . .
, _ Gobierno para poder tramitar el proyecto, que el

ciricusital dalitos 2l rrles - _
. consistorio financiara con 100.000 euros”
Los agentes se han apoyado en las

imagenes grabadas para resolver hurtos al El sistarnz e seouricdac] de Ve, 2l mejor e

descuido, robos en coches o en EUrogz a3 seqln U rforme del Consejo da Eurgozl

establecimientos en el casco antiguo de la La Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa

capital’ aprobo hoy una resolucion sobre la videovigilancia en

) w lugares publicos cuyo informe asegura que el Centro
“Londras | videovigileielo ¢ cacla L0 secunclos e g P y guraq

, o Integrado de Seguridad y Emergencias de Madrid "esta
CelgiLfelr 2l Ll VICES,
reconocido como el mejor de Europa".
Los sistemas de seguridad entran cada vez mas enla  vida cotidiana de los habitantes. Los organismos
oficiales y establecimientos publicos son conscient es de esta situacion, y paulatinamente incrementan
dichos sistemas, con la precaucion de que estos no sean demasiado agresivos, y destinados siempre a
alcanzar su fin: Seguridad ciudadana.

*Fuente: www.belt.es

12/03/2009 Pag. 24



La seguridad impacta en cada faceta de
la vida moderna

Retos Consecuencias/Implicaciones

5 Asegurar al

= maximo la "Block the bad guys"

S seguridad Asegurar la seguridad publica
'5'_‘ manteniendo al Prevenir, proteger, responder,
= mismo tiempo la recuperar

&5 libertad personal

Permitir un flujo
seguro y eficaz de
gente, activos,
capital e
informacion

"Support the good guys"
Asegurar la continuidad del negocio
Dar facilidades al consumidor
Reducir costes operacionales

IS
(&
| -
o
£
O
@)
|-
O
+—
(&}
(0]
0p]
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Una nueva forma de entender la seguridad

Alto 1

Bajo

Amenazas JPPTTLY
us®

Medidas _”
~ Aeropuerto Londres

L

/ Metro de Londres
s <
/ Madrid

[

9/11

Fusiéon Datos

Integracion C4l

“Sensor Fusion”

Deteccion ABC

Biometria, Video Inteligente

Mas seguridad electronica (pe CCTV)
Mejora de procesos

Mas vigilantes

Medidas fisicas

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2010 2015
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Soluciones para seguridad ciudadana

Terrorismo

Crimen Organizado
Inmigracion ilegal
Contrabando
Disturbios

Secuestro
Sabotaje

Agentes Nucleares,
bioldgicos,
guimicos

Desastres
Naturales

Desastres
humanos

Enfermedades

Aparcamientos

Edificios Oficiales

Ejlificios Religiosos

Calles, tuneles,

puentes

Centros de Ocio

Areas residenciales

lota de vehiculos

Transporte Publico

Zonas de Compra

entros de Control

12/03/2009
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Soluciones para seguridad ciudadana

Especificaciones del Mercado Nuestras Soluciones

Las ciudades intentan cambiar hacia una Solucion final: desde la instalacion de sistemas/dispositivos
seguridad mas proactiva hasta el Centro de Control y Mando
El crimen organizado destaca como el Capacidad de integracion

mayor riesgo, seguido del terrorismo ., _ 5 ,
4 g g Solucién Integral de Seguridad para areas metropolitanas

La seguridad esta en segunda posicion
(tras el transporte) como factor influyente
en la competitividad entre ciudades

Muchos sectores y organismos Analisis de la Seguridad Seguridad en Red
. . . & Consultoria

consideran que la vigilancia publica es :

mas impotante que la proteccion de la ' = g =3

privacidad '

Soluciones personalizadas Seguridad Electrénica
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Soluciones para seguridad ciudadana

Vigilancia y proteccién antiintrusion

Camaras

Analisis de video inteligente

Soluciones de almacenamiento para video digital
Videowalls

Reconocimiento de matriculas

Deteccion de intrusion

Identidad y accesos

Soluciones para sistemas IT
Gestion de identificacion
Control de accesos
Seguridad biométrica

Cuadros de mando y control

Soluciones para cuadros de mando y control
Respuesta a incidencias 'y emergencias
Sistemas para gestionar peligros

Emergencia y Transporte
SiGenio
Videovigilancia

Video embarcado
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Centros de Control y Mando

Especificaciones del Mercado Nuestras Soluciones

Cobertura eficaz de seguridad en Concepto C4l — Integracion de sistemas de seguridad
grandes areas o superficies operacionales en Centros de Control y Mando

Proceso operacional completo desde el Vigilancia constante , inmediatez y coordinacion en la
principio hasta el final del incidente respuesta gracias al uso de un sistema inteligente para el

procesamiento de datos, la toma de decisiones y

Obtencion de informacion rapida y fiable e
lacomunicacion

via
Impacto minimo sobre las operaciones
actuales durante la implementacion

Solucion escalable y modular e
interoperable con los sistemas heredados

X : Centros Integrados de Mando y Operaciones de Seguridad
0 previamente existentes

Soluciones software para la gestion y control
Sistemas Integrados de Comunicaciones de Seguridad
Seguridad Mavil

12/03/2009 Pag. 31



Transporte

Especificaciones del Mercado Nuestras Soluciones
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Transporte
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Solucién Vertical: Ciudades

Especificaciones del Mercado Nuestras Soluciones

Las ciudades intentan cambiar hacia una Solucion final: desde la instalacion de sistemas/dispositivos
seguridad mas proactiva hasta el Centro de Control y Mando
El crimen organizado destaca como el Capacidad de integracion

mayor reisgo, seguido del terrorismo ., : , .
4 2 J Solucion Integral de Seguridad para areas metropolitanas

La seguridad esta en segunda posicion
(tras el transporte) como factor influyente
en la competitividad entre ciudades

Muchos sectores y organismos Andlisis de la Seguridad — Seguridad en Red
. . . L & Consultoria
consideran que la vigilancia publica es - Es ia T
AS i i Se d |ei=wl, =
mas |mpotante gue la proteccién de la : 7 g
privacidad

Seguridad Electronica
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Solucién CCTV en Areas Metropolitanas

a. El primer pasoe es conecer por parte del
cliente les objetivos perseguides
cuandor se plantea la implantacii on de un

Sistema de Seguridad: .

. Se podr ia decir que casi |a totalidad de
los Sistemas de Seguridad de este tipo
SEe compenen comoe minimo de un
supsistema de Circuitor Cerrado de

Televisi on

. L2 pesibilidad  de cemprebar en tiempo

real cualquier incidencia en el enterne

pretegide dan un gran protagenismo “al

sistema de camaras” de cualgquier

Instalaci oni de Seguridad: .
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Solucién CCTV en Areas Metropolitanas

Una vez analizades 10s’ condicienantes , tanto legales, como: seciales , el

Siguiente pase es entrar en consideraciones; estructurales . Dentre de estas
consideraciones se pueden: englebar :

Infraestructuras de personal y espacios para centros de gestion. ¢Va a ser un
sistema atendido ?. Si es asi, ¢como?, ¢,24 horas/7 dias a la semana?...

Que tipo de infraestructuras de comunicaciones podremos aprovechar . La
pregunta es: ¢Podemos llegar con cable hasta cualquier punto del sistema ?

Cuanto queremos que sea la componente disuasoria del sistema (“block the
bad guys ).

Bidireccionalidad del sistema (interfon ia, Informaci 6n al ciudadano , postes de
emergencia )

Nivel de integraci 6n de sistemas que conforman el Sistema Global de Seguridad
(integraci 6n comunicaciones Tetra, Emergencias , etc)
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Estructura de Soluciéon CCTV

En funci oni de las necesidades’ de cada Cliente y tambi én de manera Iimportante: ,
|as estiucturas dispoenibles podemos: plantear una Seluci on de CCTV

estructurada segun los diferentes, Crienes, .

CABLEADO INALAMBRICO

Tipo de Camara Grabacion Tipo de Camara Grabacion
PUNTO A PUNTO
P2P ANALOGICA CENTRALIZADA ANALOGICA CENTRALIZADA
DEDICADO
TRANSMISION CAMARAS IP CENTRALIZADA CAMARAS IP CENTRALIZADA
BASADA EN CODEC CAMARAS CENTRALIZADA/ CODEC CAMARAS CENTRALIZADA/
RED ANALOGICAS DESCENTRALIZADA ANALOGICAS DESCENTRALIZADA

12/03/2009
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¢, Qué dice la Ley?

Hay que considerar que en muchos casos las medidas de segu ridad coartan
nuestra libertad de actuacion y pueden llegar a entromer se en nuestra
intimidad. Por ello la implantacion de medidas de prote ccién en cualquier
ambito es un asunto muy delicado y de cierta complejidad p ara evitar herir
susceptibilidades y garantizar el nivel de seguridad des eado garantizando

también el respeto a los derechos fundamentales de todo individuo.

Requisitos para el uso adecuado de

Debemos tener la seguridad de que cuando se autoriza la
sistemas de videovigilancia

- Aparatos o dispositivos electrénicos por

o privados se van a exigir todas las garantias que la contraposicion a medidas de proteccion fisica o de
cualquier otro tipo

- Objetivo de la instalacién: prevencidn contra robo
Proteccién de Datos, Proteccion de la Intimidad Person  al) 0 intrusion

- Sistemas suscenptibles de producir intervencién
policial, independientemente de que el sistema de
de cualquier ciudadano. seguridad se encuentre o no conectado con central
de alarmas

- Uso en defensa del derecho al honor, a la
intimidad personal y familiar y a la propia imagen
-En caso de considerar las imagenes como dato
personal, su tratamiento requeriria consentimiento
del afectado

instalaciéon de sistemas de videovigilancia en lugares p Ublicos

legislacion vigente ( como la Ley de Seguridad Privada,

establece para evitar la lesion de cualquiera de los der  echos

Noenmativa:
- Ley23/1992 de 30 Julio de Seguridad Privada
- Ley Organica 15/1999, 13 diciembre de Proteccion d e Datos

- Instruccion 1/2006, 8 Nov de la Agencia Espafiola de  Proteccion de
Datos — Videovigilancia

- Ley Organica 1/1982, de 5 Mayo, de Proteccion Civi | del Derecho al
Honor, Intimidad Personal y Familiar y a la Propia Imagen
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Gracias por su atencion

Para mas informacion, contacte con nosotros:
Chillida Sistemas de Seguridad, S.L.
Tfno.: 902 201 500

Atencion-clientes@chillida.es
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