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Una larga trayectoria en el sector...

1990

1974

Se constituye 
Chillida, S.L. con el 
Nº 5 de 
Homologación en la  
DSE (01/08/74)

Chillida pone en 
marcha la 1ª Central 
Receptora de 
Alarmas en España

1978

1988

Chillida inaugura 
la Delegación 
de Alicante

Chillida inaugura 
la Delegación 
de Murcia

2007

AIFOS: Premio al 
Mejor Producto de 
Seguridad 2007

Chillida compra 
Siemens 
Building
Technologies 
Security, S.A.

2008

1974

Se constituye 
Seguridad e 
Instalaciones 
Técnicas, S.A. (SIT)
con el Nº 10 de  
Homologación en la 
DSE (05/08/74)

Se constituye Comercial 
Internacional de 
Seguridad con las 
divisiones SIT, SCA e 
INGELSA (*). Desde esa 
fecha el Nº de 
Homologación es el 300

Comercial 
Internacional 
de Seguridad 
se integra en 
Cerberus.

1996

1982

Comercial Internacional de 
Seguridad se integra en la 
división de Building
Technologies de Siemens, 
como Siemens Building
Technologies Security, 
S.A.

2002

2008

Chillida compra 
Siemens 
Building
Technologies 
Security, S.A.
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� Una Empresa sólida con un gran potencial de crecimi ento

� Una Empresa líder y competitiva

- Más de 40 millones € de facturación

- 31.000 conexiones (10.000 de ellas del sector finan ciero)

- 300 empleados

- 5 Delegaciones y 12 oficinas

- Sistemas de Seguridad: 4ª Posición en el Ranking

- Servicios de Central Receptora de Alarmas: 5ª Posici ón en el Ranking

- Servicios de Central Receptora de Alarmas (Entidade s Financieras: 2ª Posición   
en el Ranking

... de la que surge un nuevo referente
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�� Experiencia y CalidadExperiencia y Calidad

�� EspecializaciEspecializaci óón en Soluciones, Sistemas y Servicios de CRAn en Soluciones, Sistemas y Servicios de CRA

�� Un gran equipo de personas cualificadas y eficaces al servicio dUn gran equipo de personas cualificadas y eficaces al servicio d e e 
nuestros Clientesnuestros Clientes

�� Cobertura nacional Cobertura nacional 

�� Liderazgo en el segmento de Entidades FinancierasLiderazgo en el segmento de Entidades Financieras

�� DivisiDivisi óón de Proyectos con gran experiencia en el disen de Proyectos con gran experiencia en el dise ñño e implantacio e implantaci óón n 
de grandes proyectosde grandes proyectos

�� Status de Status de ““ Siemens Siemens SolutionSolution PartnerPartner ””

�� I+D propio que genera soluciones I+D propio que genera soluciones ““ especespec ííficasficas ”” y diferenciadasy diferenciadas

�� Nuestro secreto: creamos soluciones Nuestro secreto: creamos soluciones ““ a la medidaa la medida ”” de las necesidades de las necesidades 
del cliente, del cliente, úúnicas en el mercado.nicas en el mercado.

�� Nuestra filosofNuestra filosof íía: El Cliente es nuestro valor ma: El Cliente es nuestro valor m áás preciados preciado

Nuestras Fortalezas



2009 7. 

Segmentos de Actividad

Soluciones 
integradas

Ingeniería y 
Proyectos

Sistemas 
estándar

Grandes 
Proyectos e 
integraciones

Soluciones y 

Proyectos replicables

Aeropuertos Transporte

Banca

Ciudades Edificios

Singulares

Retail/Distribución

Residencial
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VandalismoVandalismo

Robo de placasRobo de placas
--PPéérdida productividadrdida productividad --

SabotajesSabotajes

AccesosAccesos al al recintorecinto de de 
personal no personal no autorizadoautorizado

Robo de placasRobo de placas
--Problemas reposiciProblemas reposici óónn--

SegurosSeguros
--Problemas contrataciProblemas contrataci óónn--

Análisis de Riesgos
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Contactos MagnéticosDetectores Volumétricos Sísmicos Barreras IR Exteriores

Soluciones de Protección contra Intrusión

RTC, GSM ó IP

Central Receptora 
Alarmas

Protección Placas

Control de funcionamiento de Inversores: Señal Técn ica
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Contactos MagnéticosDetectores Volumétricos Sísmicos Barreras IR Exteriores

Soluciones de Protección contra Intrusión

RTC, GSM ó IP Central Receptora 

Alarmas

Protección Placas

Control de funcionamiento de Inversores: Señal Técn ica

Simulando las funciones de un contacto magnético mediante un cableado de dos 

pares alojado en la parte inferior de cada una de las placas solares. La sustracción 

de una placa provocará la correspondiente señal de alarma en la unidad de control.
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El principal objetivo es la pronta detección de una
posible intrusión, y por tanto en la parte más exterior 
del entorno a proteger. Para su análisis y 
planificación es necesario tener en cuenta tanto
condiciones ambientales, como otros factores que
puedan influir en la detección (p.e. animales sueltos) 
así como los posibles movimientos que puedan
realizarse alrededor del perímetro.

Protección exterior de un edificio, normalmente

del área que rodea al mismo. 
Características de la Protección Perimetral

Soluciones de Protección Perimetral 
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• Barreras Infrarrojos
• Barreras Microondas
• Cable Sensor
• Cable Microfónico
• Detector Vibraciones
• Láser
• Videovigilancia
• Videovigilancia inteligente
• Iluminación disuasoria

El principal objetivo es la pronta detección de una
posible intrusión, y por tanto en la parte más exterior 
del entorno a proteger. Para su análisis y 
planificación es necesario tener en cuenta tanto
condiciones ambientales, como otros factores que
puedan influir en la detección (p.e. animales sueltos) 
así como los posibles movimientos que puedan
realizarse alrededor del perímetro.

Soluciones aplicablesCaracterísticas de la Protección Perimetral

Soluciones de Protección Perimetral 
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Tubo HDEP 
Impregnado
en silicona

Núcleo
Magnético

Hilo de 
precisión de 

libre
movimiento

Cinta Mylar

Cable sensor 

• Precisión
• Inmunidad contra interferencias de tipo EMI o RFI
• Detección ultrasensible
• Construcción robusta y resistente a las inclemencias del tiempo
• Exclusivo para soluciones de protección perimetral
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Foco infrarrojos 

La barrera no capta
movimientos al otro
lado del muro

Presenta un amplio ángulo
muerto en su vertical

• Solución para detección en exteriores
• Modelos específicos para entornos con fuertes perturbaciones
• Alcance de hasta 50 metros en cortina
• Tiempo de alarma entre 2 y 3 segundos
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Iluminación disuasoria

Contactos MagnéticosDetectores Volumétricos Sísmicos Barreras IR Exteriores
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• DVR compacto todo en uno

• 4, 9, 16 entradas de vídeo PAL/NTSC

• Compresión de vídeo eficiente: MPEG4 
para AX4/AX9/AX16

• Detección de actividad integrada
• Acceso instantáneo a las grabaciones 

tocando un solo botón
• Grabaciones de hasta un mes de 

duración en un solo equipo

• Visionado Local/ Remoto vía conexión 
WAN mediante Ethernet, RTC ó RDSI

• Simple y rápido de instalar y utilizar
• Panel frontal muy fácil de operar

Grabación y transmisión: Sistore AX 
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• Sistema híbrido: análogico y/o digital

• Visionado y gestión remota (incluidos 
domos y posicionadores) a través de 
LAN ó RDSI 

• Sistema “pentaplex”

• Detección de movimiento

• DVD integrado
• Las cámaras pueden representarse en 

un plano: su activación es tan simple 
como un “click de ratón”

• Integra un sistema de gestión de 
temperatura lo cual facilita su control y 
mantenimiento

Grabación y transmisión: Sistore MX
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Integración de 
Sistemas

Protección contra
Robo

Protección
Perimetral

Control Accesos
Presencia

Circuito Cerrado
de Televisión

� B Infrarrojos
� B Microondas

� Sistemas Alambrado

� Cable Sensor

� C Magnéticos

� Rotura de cristal

� Sísmicos
� D Infrarojos

� D Ultrasónicos

� D Multicriterio

� Pulsadores

� Códigos

� Banda magnética

� Chip
� Proximidad

� RFID

� Biometría

� Cámaras

� Monitores

� Grabación Digital
� Transmisión 

� Matriz Virtual

� Control incidencias

� Activación sistemas

� Informes
� Ayuda a la toma de

decisiones

Protección 
contra Incendio

� Detectores

� Pulsadores

� Sirenas

� Centrales

Portfolio de Soluciones y Sistemas de Seguridad
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Servicio de Mantenimiento y Servicio de Mantenimiento y 
Asistencia TAsistencia T éécnicacnica

– Nuestra gran fortaleza en la 
atención al Cliente

– Garantía de eficiencia y 
eficacia en el mantenimiento 
de nuestros sistemas

– Agilidad y compromiso con 
nuestros tiempos de 
respuesta

– Cobertura nacional

Servicios de Mantenimiento
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Cobertura Nacional
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Conexión a Central Receptora de Alarmas:
Control y Gestión de Incidencias

CENTRAL 
RECEPTORA DE 

ALARMAS

CENTRAL 
RECEPTORA DE 

ALARMAS

Confirma con Cliente

ENTORNO PROTEGIDO

POLICÍAPOLICÍA

AMBULANCIAAMBULANCIA

BOMBEROSBOMBEROS

Aviso de Alarma

SISTEMA DE ALARMA

Avisa a

1

2

3
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Conexión  a Central Receptora de Alarmas: 
Televigilancia

Confirma con Cliente

CLIENTE

POLICÍAPOLICÍA

AMBULANCIAAMBULANCIA

BOMBEROSBOMBEROS

Aviso de Alarma

Avisa a

1

2

3

SISTEMA DE
TELEVIGILANCIA 

+

El Cliente puede visualizar de 
forma remota sus instalaciones
desde cualquier lugar.

VISI ÓN REMOTAVISI ÓN REMOTA

ADSL

ADSL

CENTRAL 
RECEPTORA DE 

ALARMAS

SISTEMA DE ALARMA



2009 28. 

Conexión a Central Receptora de Alarmas: 
Seguridad en Entornos Móviles

GSM / GPRS GPS / Cell Id

Envío posición

Señal

LocalizaciónCentral Receptora de 
Alarmas

Comunicación

PolicíaAviso a Policía

Se alerta a las fuerzas 
de seguridad del estado 
informándoles del punto 
exacto donde se 
encuentra el vehículo, 
su rumbo, velocidad, 
etc. Manteniendo la 
comunicación abierta 
hasta que se resuelve el 
suceso. 

El conductor puede 
accionar un pulsador 
que, de forma silenciosa, 
alerta a la central de 
alarmas. A partir de aquí
iniciamos el 
procedimiento. 
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Conexión a Central Receptora de Alarmas
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Portfolio de Servicios
Chillida Blue Services

Servicios 
de Instalación y 
Puesta Marcha

Servicios 
Financieros

Servicio de 
Consultoría Central Receptora de Alarmas Servicios de

Mantenimiento

Servicios de 
Formación

Servicios de 
Ampliación y 
Modernización

Verificación y tramitación

Operativas personalizadas

Preventivo

Correctivo

Evaluación de riesgos

Consultoría de seguridad

Todo RiesgoAsesoría de Normativa

Documentación Servicio de Asistencia Técnica Inmediata - ATI

Servicio de Acuda

Detección de Sabotaje: 
AIFOS

Tramitación

Entornos Móviles

RentingInstalación

Puesta en Marcha

Dirección del Proyecto

Formación de usuarios

Formación técnica

Modernización 

Copias de seguridad

Actualización de sistemas

Academia de Seguridad

Gestión ciclo de vida 
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ATI: Servicio de Asistencia Técnica Inmediata

1

Cambiar las claves de los sistemas a petición del C liente3

Habilitar o deshabilitar zonas a petición del Client e4

Realizar mantenimientos preventivos5

Comunicar los sistemas de alarmas a petición del Cl iente2

Verificación del estado de los equipos del Cliente

La asistencia remota es perfectamente posible desde  el
SERVICIO DE ASISTENCIA  TÉCNICA INMEDIATA
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Para Para mmááss informaciinformacióónn, , contactecontacte con con nosotrosnosotros::

ChillidaChillida SistemasSistemas de de SeguridadSeguridad, S.L., S.L.

TfnoTfno.: 902 201 500.: 902 201 500

atencionatencion--clientes@chillida.esclientes@chillida.es

Gracias por su atención


